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ASi SERA LA COMPRA EN
LA TIENDA DEL FUTURO
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Para satisfacer las exigencias del Qonsumidbr, las _eni'pre_sas
tendran que ofrecer experiencias de compra memorables que
abarquen desde los canales digitales hasta la tienda fisica.



Nos encontramos vivi;ryplﬁ era del Internet de las Cosas, término que hace

referencia a la interconexion digital de objetos

ediante Internet.

La sociedad ha evolucionado a un nuevo estilo de vida, en donde las per-
sonas interactian a través del uso de multiples dispositivos conectados a

Internet.

Es asi como nace la Tienda Inteligente, un innovador
concepto con bases tecnolégicas que afiende las
necesidades del cliente al maximizar la disponibili-
dad de informaciéon al comercializador, propone una
re-ingenieria de procesos de negocios, asi como la
adopcién de la fecnologia para hacer que la expe-
riencia del consumidor sea inolvidable.

Esta era ha traido como consecuencia el surgimien-
to del consumidor digital, .&pﬂ se caracteriza por
demandar experiencias de compra que le propor-
cionen eficiencia, ahorros, gm%s cantidades de
informacioén sobre la marca y el producto en tiempo
real, e interconectividad mediante Ia»tgcn_ologia, en-
tre otras cosas. /4



Estamos conscientes de que el Punto de Venta es la parte mds critica para hacer
que la experiencia del consumidor sea inolvidable. Utilizando Procesos de mejora
continua, nuestro PUNTO DE VENTA ha logrado evolucionar para convertirse en un

| PUNTO DE SERVICIO y crear asi:

| Tener una Tienda Infeligente te traerd varias ventajas, como inventarios precisos ,
evaluacién del comportamiento del producto, eficiente localizacion de los mis-
mos, y rapidez en levantamiento de inventarios, pero lo mds importante es que
brindards a tus clientes experiencias de compra personalizadas, experiencias que
hardn que regresen a tu tienda a realizar méas compras.

Algunas de las funaonalldades que ofrece

la henda inteligente de S|

Sincronizacidén de Precios entre el Aparador vy el
Sistema.

Disminuciéon en el Tiempo de espera en fila al
momento de pagar.

Envio de Alertas de Mercancia que posiblemen-
fe no estd en el aparador.

Envio de Alertas de Mercancia que hay que
resurtir.

Consulta de existencia de los Articulos en las
otras Tiendas de la Cadena.

Generacion de Pedidos de Articulos Negados, y
envio de notificaciones via email a Clientes cuan-
do el articulo llega a la Tienda.

Captura de Emails de Clientes para envio de
Promociones y Cupones Electrénicos.

Envio de Alertas para Transferir Mercancia a
ofras Tiendas que necesitan producto.

Realizacién de Devoluciones en ofras tiendas
de la Cadena.

Ofrece esquemas de Lealtad como Monedero
Electréonico y Sistema de Puntos.

Conftrola los inventarios en tiempo real, y permite
acceder a la informacidn relativa al negocio, en
fodo momento y desde cualquier lugar.

Utiliza el Punto de venta moévil para reducir tiem-
pos de espera de los clientes.

Ofrece un sistema de apoyo en el punto de ven-
ta para sugerir al cliente accesorios y productos
similares.

Reconocimiento de huella digital para registrar
enfradas y salidas del personal.




Los Dispositivos POS moviles
son una herramienta poderosa porque
permiten entregar a los asociados
aplicaciones para realizar de manera
eficiente su trabajo, directo en el punto
de decision.

Los beneficios son
claros y van desde
acceso al inventario
en tiempo real, facultar
a tus asociados para
vender productos, hasta
mejorar la experiencia
de compras para
construir lealtad y reducir
la friccion y frustracion
del cliente.

INCREMENTA

Las VENTAS

CON DISPOSITIVOS

POS MOVILES




Mas de 20 aiios innovando y
modernizando a las Cad
de Zapaterias y Boutiq |
de Mexico y America Latina. *%

Nuestra empresa ha venido
desarrollando software por mas de
22 anos y nuestro sistema integral

ha sido implementado por las Cadenas
de Zapaterias mas importantes de

%m%%dgﬁ Meéxico y Latinoamerica.
I tienda.
. s +3808
Tiendas acumuladas +2500 )
S — PROPONEMOS LA ADOPCION
DE LAS MEJORES PRACTICAS
_— EN LA INDUSTRIA DE LA
g 258 COMERCIALIZACION DEL
2 CALZADO Y ROPA.

ALIADOS COMERCIALES

Monterrey: 81 41605500
quppsom B8 Microsoft SeguriFact Guadalajara: 33 41632455
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Software para
Zapaterias y Boutiques

Los Clientes que utilizan tecnologia de
Sizes and Colors comercializaron
durante 2817 un total de 85 millones de
pares de calzado, lo que corresponde al
28 % de lo que se vende en el pais.
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El enfocarnos tinicamente en la
Industria de la Comercializacion
de Ropay Calzado es una

de nuestras grandes fortalezas
ya que conocemos el negocio |
mejor que cualquier otra :
empresa de Tecnologias de -
Informacion.

Con Sizes and Colors® podrds:

= Reducir Costo por Mantenimiento
de Equipos.

= Reducir gastos de capacitacién ya
que el entrenamiento es en linea.

= Consultar Informacién en tiempo real de
todas las tiendas para la toma de decisiones
inteligentes.

= Mantener un control centralizado de los precios. ; /
= Mejorar la rotacién de los inventarios al

implementar el Nivelador Automdtico de .
inventarios.

= Generar pedidos inmediatos para evitar
la pérdida de ventas por falta de Mercancia.

m Controlar Inventarios por Talla y Color.

Y mucho més...



CONOCEMOS LA INDUSTRIA
DE LA COMERCIALIZACION
DE ROPA Y CALZADO MEJOR
QUE CUALQUIER OTRA
EMPRESA DE TECNOLOGIAS

Toda la informacién de nuestro
sistema se almacena en un servidor
central y, las tiendas se conectan

con éste a través de Internet,
lo cual brinda grandes ventajas de
operacién y financieras para las
Zapaterias y Boutiques.




TRANSFORMA TU NEGOCIO
CON SIZES AND COLORS,

EN LA TIENDA
INTELIGENTE

DEL SIGLO XXI

Nuestro sistema administrativo de Punto de Venta para zapaterias'y
boutiques se adapta a tiendas de cualquier tamano, y opera con
Tecnologia Cloud Computing, lo que te ayudara a transformar tu
negocio en una Tienda Inteligente.

LaTecnologia Cloud Computing hace posible la oferta de servicios de computacion a fravés
de Internet, por lo que con Sizes and Colors, toda la informacion de tu zapateria o boutique es

almacenada en un servidor central desde donde las tiendas pueden acceder a regisir
operaciones a través de Internet.

Entre las ventajas de utilizar fecnologia Cloud Computing destacan:

Consulta de informacién en
tiempo real de fodas las tien-
das, para fener un mayor
control de tu negocio y tomar

decisiones mas répidamente.

El control de precios,
rebajas y promociones se
lleva a cabo desde las ofici-
nas centrales para evitar dis-
crepancias en ld informacion
de tus sucursales.

No se requiere la
instalacion del sistema en
cada fienda, por lo que se
reduce considerablemente
los costos y tiempos de insta-
lacion.

No hay riesgo de

pérdida de la informacién
por fallas en tu equipo, ya
gue el sistema se encuentra
en la nube,

¥
-
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TRABAJA CON
LA MEJOR
TECNOLOGIA
PARA
ZAPATERIAS
Y BOUTIQUES.

La Tienda Inteligente te brinda ventajas
competitivas que te ayudardn a vender
mas, y a crear una lealtad hacia tu marca.

13



EVOLUCION DEL PROCESO
DE COMPRA EN EL RETAIL
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TRABAJADORES CALL CENTER TRABAJADORES CALL CENTER EMAIL CHAT
EN TIENDA TR

ACTIVIDAD
En un principio, el proceso de compra era

A, i
©;  BUSQUEDA T .
\i/ BEmponiene ﬁ COMPRA totalmente unidireccional.

Con la llegada del comercio electronico se

SOPORTE A Y/ [E)mgucms le oforgo al consumidor la posibilidad de es-
CLIENTES ‘J coger entre algunas variantes para concre-




INTERACCION DEL
COMSUMIDOR EN:

ERA OMNICHANNEL
BUSQUEDA ANUNCIOS PUBLICIDAD APP BUSQUEDA
EN TIENDA DIGITALES IMPRESA MCNILES ENLAWI
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COBRO EN AUTOCOBRO PAGO MOVIL PAGO POR
INTERNET
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ENTREGA AUTOSERVICIO
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NDA

COMPRA EN LINEA Y
RECOGE EN TIENDA

Nueva modalidad de
compra que cada vez
exigen mas los
consumidores.

El 86% de los retfailers
en EUA ya lo ofrecen.

EN TIENDA SEGURO DOMICILIO
//’ - =
v =
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TRABAJADORES SALA
EN TIENDA INTERACTIVA MOVIL CENTER

tar su compra.
Hoy en dia, estamos evolucionando hacia

la Era Omnichannel y con ella, a una demo-
cracia del consumidor, en donde éste deter-
mina por completo su proceso de

compra eligiendo eémo buscar el producto,
su método de pago, la forma de entrega y la
via por la cual solicita el soporte técnico, por
lo que buscard tener a su disposicidn una am-
plia gama de opciones.
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DIAS DEL ANO

Estamos para apoyarte los 365 dias del afio mediante distintas
vias de comunicacion, para que puedas elegir la que mejor te
convenga: teléfono, correo electrénico, chat, video chat y
acceso remoto.



SOPORTE TECNICO
E IMPLEMENTACION

UNA DE NUESTRAS PRIORIDADES
ES OFRECER ACOMPANAMIENTO
CONSTANTE, BRINDANDO SOPORTE
TECNICO ATENTO, PERMANENTE Y
RECEPTIVO A LAS DEMANDAS DE
NUESTROS CLIENTES.

La implementacion del sistema se realiza facilmente y sin

inferrumpir la operacion, de forma rdpida y sencilla. Ademas,

al implementar Sizes and Colors en tu negocio cuentas con
capacitacion permanente y soporte técnico profesional sin
costo adicional.

Al no requerir la instalacion de programas o software adicional
de forma local, ahorraras en tiempo, dinero y esfuerzo.

Somos conscientes de la necesidad que tienen los clientes de
ser asesorados al adquirir un sistema, por ello, contfamos con
personal altamente capacitado que te acompanard en el pro-
ceso de implementacién y capacitacidn de manera personao-
lizada, y resolverd tus problemas técnicos al instante, atende-
rd todas tus dudas y te proporcionard los consejos necesarios
para sacarle el maximo provecho al sistema Sizes and Colors
en tu negocio.

OFRECEMOS SOPORTE
TECNICO ESPECIALIZADO
Y PERMANENTE.

Soporte técnico
profesional SIN
COSTO ADICIONAL.

Asesoria para
implementacion y
puesta en marcha.

Asesoria y
acompanamiento
permanente.




M ODULOS M oo

PRINCIPALES

DEL SISTEMA amcma
SIZES AND 05 CONTROL DE TIENDA
COLORS. 10 NE

Sizes and Colors esta conformado por 9 médulos
integrados entre si para facilitar el control y la
operacion de las Zapaterias y Boutiques.

CONTROL DE
INVENTARIOS
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MODULO DE
USUARIOS Y
SEGURIDAD

La Seguridad, es algo primordial para Sizes and Colors,
de modo que te permite asignar permisos a cada uno
de tus empleados para que logren acceder a los re-
portes y funciones del sistema.

Asignar permisos a cada usuario es indispensable
para que realicen funciones y consulta de reportes de
acuerdo a su jerarquia dentro de la empresa, y su nivel
de acceso a la informacion.

Nuestro sistemna ademds proporciona reportes que
permiten monitorear dia con dia las actividades, ope-
raciones y consultas que realizan los usuarios, de ma-
nera que siempre tendrds el control del acceso a la
informacién de tu negocio.

Algunas caracteristicas del médulo.

m Reconocimiento de huella digital para registrar entradas y salidas
del personal.

= Asignacion de permisos por usuarios para que puedan ingresar
Unicamente a las @reas asignadas del sistema.

m Restriccion de acceso al sistema a una sola computadora y bajo
cierfos horarios.

m Reportes de actividad diaria en el sistema, por usuario.

m Envio de notificaciones via correo electrdnico a Gerentes, Superviso-
res y/o Directores, de cambios realizados en precios, promociones o
descuentos realizados en Punto de Venta.

LA ASIGNACION DE PERMISOS POR USUARIO ES
INDISPENSABLE PARA PROTEGER LA INFORMA-
CION DE TU NEGOCIO, DE ESTA FORMA LIMITARAS
EL USO DE LAS FUNCIONES DEL SISTEMA'Y LA VI-
SUALIZACION DE REPORTES DE ACUERDO AL PUES-
TO DE CADA UNO DE TUS EMPLEADOS.




DISPOSITIVOS

‘POS
MOVILES

Los Dispositivos POS moéviles
fienen la ventaja de convertir a los
empleados en Experfos de
Productos, Solucionadores de
Problemas y Embajadores de Ia
Marca produciendo compromisos
satisfactorios que tus competidores
encontrardn dificil de copiar.




MODULO DE
CONTROL DE
CATALOGOS

Este mddulo es la parte medular de Sizes and Colors
ya que aqui es donde se realiza el alta de toda la infor-
macion del catdlogo de productos para poder operar
eficientemente y de manera centralizada.

Nuestra experiencia con los Comercializadores de Cal-
zado mdas grandes del pais nos ha permitido disenar
una estructura de captura con las propiedades de ar-
ficulo que incluye fodos los elementos que realmente
necesita el comercializador para obtener reportes que
le proporcionen una real inteligencia de ventas, y le
permita tomar decisiones inteligentes.

Desde aqui se centraliza la informacion del catdlogo
de productos, datos de la Empresas, Tiendas, Listas de
Precios, Marcas, Colores, Acabados, Corridas, Lineas,
y todo lo referente con la clasificacion del producto.
Esta informacion serd proporcionada a las sucursales
de la cadena de tiendas evitando asi que las fiendas
tengan informacion diferente.

Algunas caracteristicas del médulo.

m Permite dar de alta un articulo en varios colores al mismo tiempo.
m Permite la asignacion de corridas a nivel articulo.

m Mantiene un estricto control de los proveedores.

m Permite la asignacion de codigos de barra del fabricante.

m Genera codigos de barra en automatico.

m Genera corridas alfanuméricas para la ropa y lenceria

m Mantiene un estricto control del registro de las especificaciones
del articulo para generar reportes detallados que facilitan la inteli-
gencia del negocio y la foma de decisiones.

m Permite la asignacion de Articulos Similares.

m Permite la creacién de outfits / atuendos completos mediante la
herramienta de Asignacion de Accesorios.

w




ASIGNACION DE SIMILARES

Evita perder ventas cuando un articulo solicitado por el
Cliente no se encuentre en existencia. Asigna desde el mé-
dulo de Control de Catdlogos los articulos con semejanzas
entre si, y esta informaciéon estard disponible en Punto de
Venta para que los empleados puedan consultarla y ofre-
cerles a tus Clientes opciones entre productos similares.

& Regurrar Verea e CLENTE HORMAL o

Monsdern Bl [[iaian

ASIGNACION DE ACCESORIOS

Esta otra funcionalidad del mdédulo de Control de Catalogos
te permitird crear atuendos completos y asignar estas com-
binaciones al Sistema desde oficinas centrales. Esta informa-
cion estard disponible desde el Punto de Venta de todas las
sucursales para que los empleados puedan consultarla y
asesorar a los Clientes sugiriéndoles las mejores combina-
ciones en accesorios y articulos, logrando asi que la expe-
riencia de compra de los Clientes sea agradable, al mismo
fiempo que Incrementan tus ventas.

B Egtras Verea de CLIENTE HOSMAL

Cheste Mo [5201 T T
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FUNCIONES
INTEGRADAS

DE ANALISIS

Las funciones integradas de
andlisis de Sizes and Colors®
admiten programas de lealtad
y promociones avanzadas a
nivel de tienda al tiempo que

proporcionan una vista
instantGnea de las ventas vy
del rendimiento del personal.

El Resultado: Mayores
ganancias y aumento del
“ficket de compra, mientras
que las ventas perdidas se
reducen significativamente.




MODULO DE
COMPRAS

LA BASE DEL EXITO PARA
CUALQUIER COMERCIALIZADORA
RADICA EN LAS COMPRAS.

UN ADECUADO SURTIDO DE INVENTA-
RIO GENERA BUENOS NIVELES DE
VENTAS,Y CLIENTES CONTENTOS.

Desde este mdédulo podrds consultar en un solo repor-
fe la informacidén por Talla sobre Ventas, Existencias,
Pedidos Pendientes, Articulos Negados, Proyecciones
efc, es decir toda la informacién que requieres para
realizar un pedido de manera optimizada. Desde ahi
mismo podrds realizar Pedidos en base a una vista
detalloda del desplazamiento y existencias de tu pro-
ducto, es una de nuestras grandes herramientas que
te ayudardn a tener un surtido eficiente de tu Tienda o
Cadena de Tiendas.

Algunas caracteristicas del médulo.

m Manejo de Reporte infeligente en donde se reline la informacion
por articulo y talla de: ventas, existencias, pedidos pendientes,
articulos negados y proyecciones, que te ayudara a realizar me-
jores compras: Hoja de Andlisis y Optimizador de Inventarios.

m Generacion eficiente de resurtidos.
m Permite la Impresidn de etiquetas de codigo de barras.

m Proporciona una Interpretacion grafica del desplazamiento de
cada producto.

m Permite analizar el desplazamiento del producto para programar
fraspasos de mercancia antes de realizar compras al proveedor.




MODULO DE
CONTROL DE ‘==
INVENTARIOS 7%

NUESTRA EXPERIENCIA DE MAS DE 20
ANOS EN LA INDUSTRIA TEXTIL, CUERO
Y CALZADO NOS HA PERMITIDO DESA-
RROLLAR UN SISTEMA DE CONTROL
DE INVENTARIOS POR TALLA Y CO-
LOR TAL COMO LO REQUIERE EL CO-
MERCIALIZADOR.

Un estricto control del Manejo del Inventario es
fundamental para el éxito de cualquier negocio.

El poder administrar el inventario por Talla y Color, te
ayudard a generar pedidos a la medida de tus necesi-
dades, es decir, podrds sélo pedir las tallas y los colores
que requieres, evitando asi sobre inventariarte.

IEEI INVENTORY AS A SERVICE
Quedo atrds el manejo de inventarios
aislados y con dias de retraso. Hoy, los

inventarios de todas las sucursales se
encuentran sincronizados y se manejan

en fiempo real.
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ETIQUETAS DE UBICACION

—4

Desde el médulo de Control de Inventarios
podrds generar etiquetas de ubicacion que
fe ayudardn a fener una mejor organizacion
de tu mercancia en el almacén, por lo que
podrds ofrecer un mejor servicio al cliente al
localizar rGpidamente tus productos.

NIVEL |?

Las etiquetas de ubicacion que fe propor-
ciona Sizes and Colors contienen un codi-
go de localizacidon muy fécil de interpretar
en donde se muestra el pasillo, la cara, la
seccion y el nivel del estante en donde se -
encuentra el producto.

-2

PASILLO 1

Algunas caracteristicas del médulo.

m Eficaz registro de enfradas y salidas de mercancia.
= Impresidn de etiquetas de coddigos de barras y fotografia del producto.
= Manejo de Cdrdex por articulo, marca y talla, en donde se registran todos los movimientos, para un mejor control de la mercancia.

= Permite la toma de inventario en segundos. (Lectura de archivo de inventario de 10,000 articulos y creacién del Reporte Compa-
rativo del inventario en 30 segundos)

m Con la herramienta “Optimizador de inventarios”, se pueden consultar las existencias actuales, las existencias futuras a corto plazo
y los pedidos pendientes, entre otras cosas.

= Permite analizar el desplazamiento del producto para programar traspasos de mercancia antes de realizar compras al proveedor.

m La herramienta “Nivelador de inventarios”, en base a la rotacién, sugiere fraspasos de lento desplazamiento hacia las sucursales
donde se tiene una mayor demanda de los productos, muestra la disponibilidad para traspasar, y monitorea el cumplimiento de fras-
pasos por parte de los gerentes de fiendas.

m Permite el uso de etiquetas RFID para el control de inventarios, Io que permite el aimacenamiento de gran cantidad de datos relacio-
nados con el producto. Ademds, actualmente es la manera mds inmediata y precisa que puede utilizarse para identificar y localizar de
forma automdtica cualquier tipo de producto.

= Manejo e impresion de etiquetas de ubicacion que permiten tener una mejor organizacion de la mercancia en el almacén.



MODULO DE
CONTROL DE
TIENDA

LO QUE NO SE MIDE NO
SE PUEDE CONTROLAR...

Desde el mdédulo de Control de Tienda, los encargo-
dos de fienda, podrdn administrar eficientemente la
operacion y el desempeno exclusivamente de las su-
cursales que supervisan.

Desde aqui los mandos medios podrdn consultar una
gran variedad de reportes y realizar las operaciones
que les ayudardn a llevar un 6ptimo control de las su-
cursales y a tomar decisiones informadas y oportunas.

Algunas caracteristicas del médulo.

m Administracion de Clientes (adeudos, estados de cuenta, mone-
deros electrénicos)

m Administracién de Personal (asistencia, comisiones, cambios
hacia otras sucursales)

m Reportes de operacion ( ventas, devoluciones, gastos, cortes de
caja, facturacioén, traspasos, etc)




MODULO DE
PUNTO DE
VENTA

NUESTRO PUNTO DE VENTA HA
LOGRADO EVOLUCIONAR A PUNTO
DE SERVICIO YA QUE BRINDA
HERRAMIENTAS A LOS EMPLEADQOS
PARA OFRECER UNA MEJOR
EXPERIENCIA DE COMPRA A LOS
CLIENTES.

El médulo de Punto de Venta de Sizes and Colors estd
desarrollado con lo dltimo en tecnologia.

Disenado para frabajar totalmente en lineq, la informa-
cién de Ventas y Existencias de todas las fiendas de la
cadena pueden ser visualizadas en fiempo real desde
cualquier lugar y cualquier dispositivo con acceso a
infernet, por lo que nuestro moédulo te permitird operar
y consultar la informacién de tu negocio de manera
simultdnea ya sea desde Oficinas Centrales o desde
la comodidad de tu hogar.

Algunas caracteristicas del médulo.

m La informacién de ventas y existencias de todas las tiendas se visuali-
za al momento en las oficinas centrales o desde cualquier computado-
ra con acceso a Internet.

m Permite el uso de etiquetas RFID en los articulos exhibidos en el punto
de venta, las cuales transmitirén facilmente mediante un dispositivo
movil foda la informacién relacionada con el producto al cliente, mejo-
rando su experiencia de compra.

m Control de ventas y devoluciones.

m Permite una correcta asignacion de comisiones por vendedor.

= Facilita el manejo de varias listas de precios, segln sucursal, region,
ciudad, efc




¥ Formas de Pago

Dinero

Algunas caracteristicas del médulo. - Efectivo |

W " Cheque .00
m Permite la visualizacion de fotografia del producto al realizar la venta. ; - Dol 00
m Permite el registro de articulos negados y envia en automdatico notifi- /M T Depésito Bancario | .00
caciones por correo electrénico al cliente cuando el articulo negado I Monedero Electrénico | .00

ha sido resurtido.

Tarjetas —
'AMERICAN .00

|m——
VISA m@ ESEESS  Agregar Cargo

Banco Terminal Monto | Tipo Banco Tarjeta Meses

m Permite la consulta inmediata de existencias mediante el uso de
lectores RFID.

m Facilita la consulta de existencias en otfras tiendas de la cadena.

Total 00 Doble cic para Borrar Tarjeta

Crédito

L ¥ Crédito Directo 364.00
14 ™ Crédito Fonacot ﬁ
r Créd o

Disponible: 10,000.00

m Inferfaz amigable para el usuario.

m Permite un exacto control de apartados para ofrecer al cliente opcio-
nes alternativas de compra.

Limite Crédito: 10,000.00 Saido Actuat .00

m Manejo de Crédito, Crédito Directo, y Crédito Empresarial para
ampliar los canales de venta.

m Cuenta con diferentes esquemas de lealtad como: Promociones en
Producto, Promociones en Descuento, Cupones electrénicos y Mone-

dero Electrénico.

= Maneja mas de 13 formas de pago: Efectivo, crédito, notas de crédi-
fo, cheque, depésitos, tarjeta de débito, tarjeta de crédito, saldo a favor,
bono, cortesia, vales, monedero electronico y cupones. Ademds permi-
te que cada zapateria dé de alta formas de pago personalizadas.

m Facilita el control de gastos al permitir su registro.
m Permite el registro de ventas al Mayoreo.

m Ofrece el control de reparaciones, que permite ofrecer al cliente un

servicio adicional para Reparacién de Calzado.

ADEMAS, EL PUNTO DE VENTA DE SIZES AND
COLORS SE ADAPTA A LAS NECESIDADES DE TU
NEGOCIO CON DIFERENTES FUNCIONALIDADES

ADICIONALES PARA QUE SIEMPRE PUEDAS
VENDER MAS, iESTO Y MAS PUEDES LOGRAR Y
CONTROLAR CON SIZES AND COLORS!



Cultiva la lealtad

&
PERSONALIZACION “rmeore™ "
la informacion de

nuevos clientes a tu

base de datos para que
Y puedas promover

interacciones individualiza-

D E co M PRA das, mejorar el servicio y
la experiencia de compra.



A) Sistemas
de Credito

Actualmente, la mayoria de las tiendas ofrecen
la opcién de compras a crédito. Incluso, en
muchos casos este factor se ha vuelto deter-
minante para detonar la decision de compra
en el consumidor.

Incrementa la competitividad de tu negocio y
sus posibilidades de venta, implementando
estas funcionalidades adicionales de compra
en tu punto de venta.

Sizes and Colors te ofrece diferentes modali-
dades de Sistemas de Crédito que podras im-
plementar en tu negocio tales como: Sistema
de Crédito Directo, Sistema de Crédito con
Vales y Sistema de Crédito Empresarial.

B) Rebajas y
Promociones

Sizes and Colors cuenta con las siguientes
funcionalidades para facilitar tanto la aplicacion
de las promociones como su administracion.

De acuerdo con esta necesidad, Sizes and

Colors te facilita esta labor al proporcionarte

reportes que te sugeriran en base a su rotacion,

qué productos debes poner en promocion. Y

para hacer mas atractivas tus promociones

gfodrés elegir entre los diferentes esquemas que
rece.

Contaras con la opcién de aplicar promociones
por dia, por hora, por producto ylo por sucur-
sal, para hacer de tus promociones una herra-
mienta eficiente para incrementar tu flujo de
ventas, al mismo tiempo que incrementas el flujo
de visitas a tus tiendas, y generas lealtad hacia tu
marca.

Sistema de
Crédito Directo

Comprar a crédito es muy comin hoy en dia, ~
ya que permite que personas con ingresos '
limitados puedan acceder a la adquisicion de v
bienes y servicios que de ofra manera se
encontrarian fuera de su alcance.

La venta a crédito depende de muchas variables y
puede realizarse en distintos plazos de pagos, por lo
que el sistema de crédito directo te permitira administrar
de manera puntual estos y otros aspectos basicos de
esta modalidad de venta.

= Otorga el limite de crédito de acuerdo a la

solvencia de cada cliente.

= Lleva un control total de las cuentas por cobrar.

u Emite pagarés directo en el punto de venta.

= Controla los pagos recibidos.

= Envia automaticamente los recordatorios de pago a clientes
via correo electronico.

Promociones
en Producto

Programa faciimente promociones
en producto del tipo: 2x1, 2x1"2, 3x1 y 3x2.

Promociones
en Descuento

Programa faciimente promociones de tipo
descuento, como por ejemplo: Todo Mayo 30% en
Calzado de Dama, 15% en Calzado Deportivo,
50% en Calzado de Caballero (vigencia del 1ro al
15 de Junio 2017), etc.



Sistema de Credito Sistema de
con Vales (Credivales) Crédito Empresarial

En esta nueva modalidad, el Crédito no se otorga al
Consumidor Final, sino que se usan Promotores de
Vales. Es un sistema de crédito mas seguro, ya que

Amplia tus canales de Ventas realizando  #

convenios con Empresas paraque el ,°

nocidos para que éstos vayan y compren en tus tien-
das. Ademas, los promotores son los que realizan las
labores de cobranza, por lo que el riesgo y la carga
administrativa de tu negocio se vera reducido.

Nomina. La empresa podré emitir

ordenes de compra a sus Empleados,

mismas que podran ser canjeadas por

mercancia dentro de tus tiendas. La ventajade *

- -_‘ -
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;g
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personal de las mismas adquieratus ‘ /f/_r
= - 4 !
los promotores se encargaran de dar vales a sus co productos y se les descuente via - ¢
W
. -
- "
|

e : 3 . <
e ae - * este Sistema de Crédito Empresarial consiste
:::;?:;’c'i':"::: d':edr::m‘::fc"erd" A 9 en disminuir las Cuentas Incobrables, al evitar cobrarle

4 3 ARt RO directamente a multiples clientes, reduciéndolo solo a uno:
m Lleva un control total de las cuentas o / k LaEm
por cobrar. o I /‘ presa.

m Emite vales y pagarés directo en el ; ;
T P BN m Realiza convenios con empresas.
P : L s m Genera estados de cuenta por empleado.
u Controla los pagos recibidos. - = ss direct I t
s Genera estados de cuenta por promotor. TR pagase di SEpuio e vents.
il : = Lleva un control total de las cuentas por cobrar.

= Fomenta el empleo para mujeres amas de casa - tatori - ~ -
que buscan ingresos adicionales sin un horario L2 S e e L e

estricto.

L}

Promociones o,
en Cupones

<" 4

Los cupones son otra efectiva

herramienta de marketing destinada al

incremento de ventas de un producto o servicio, 0 a la
fidelizacion del cliente.

PromOCiones Proporciona a tus Clientes cupones impresos para
en Monedero que puedan canjear u obtener un descuento en tus

productos, al tiempo que provocas la recompra.
Dicho cupén funcionara como dinero electrénico,

Distingue a tus Clientes otorgéandoles un mismo que sera percibido como una ventaja para tu

porcentaje de sus compras en un monede- consumidor habitual , provocando su lealtad y prefe-
O ro para que puedan utilizarlo en otros rencia.

productos, y a su vez premia su lealtad

asignandoles exclusivos monederos en = El porcentaje del cupén puede ser definido a nivel articulo o

base a su Nivel de Compra (Oro, Plata, a nivel general.

Platino, Bronce). u Pueden ser utilizados en cualquiera de las sucursales de la

cadena, que tengan la funcién de cupones activada.

m Los Cupones tienen vigencia para su canje.



Control de
Reparaciones

Proporciona a tus Clientes un servicio adicional de
Reparacion de Calzado para incrementar su leal-
tad, al mismo tiempo que aumentas tu fuente de
ingresos.

Con esta funcionalidad podras llevar el control ade-
cuado de las reparaciones generadas por defecto o
dano en el producto al mismo tiempo que tu Cliente
siente el respaldo de tu establecimiento y mantienes
un estricto control de las devoluciones.

Sistema de
Telemarketing

Esta forma de mercadeo permite que determinado
producto sea comercializado por medio de este canal
de venta, de manera eficaz y rentable, permitiendo la
captacion de pedidos via telefonica.

m Toma de Pedidos indicando al momento si se encuentra en
Existencia la mercancia.

m Aplicacion en automatico de los Saldos a Favor y Notas

de Credito.

m Enlace con Estafeta para generacion de guias.

m Manejo de pagos Referenciados con Bancos.

Y mucho mas.

——

Ventas de
Mayoreo

Las ventas al mayoreo significan compras
de un alto volumen de productos.

La venta a mayoristas requiere un proceso
de venta con diferentes necesidades, por
lo que el sistema de Ventas al Mayoreo te
permitira ofrecer esta modalidad para agi-
lizar el proceso que implica el registro de
un alto volumen de articulos, ademas del
manejo de diferentes listas de precios. O

m Asigna el codigo PDF417 en tercera dimension
al atado de 6 o0 12 o cajas de 24, 36 y 48 pares.

m El cédigo que conforma la etiqueta contiene la
informacién del nimero de pares que vienen en
cada una de las tallas, de tal forma que cuando
se escanea ese codigo se obtienen la informa-
cion de todo el lote.

m Permite generar listas especiales para la
venta de productos al mayoreo.

= Permite asignar descuentos a los clientes
en base al volumen de compra.

Y mucho mas.




F-COMMERCE
VENTAS POR INTERNET

REDUCE EL RIESGO, AUMENTA TU RENTABILIDAD, Y
ADMINISTRA TU TIENDA EN LINEA FACILMENTE CON
SIZES AND COLORS.

~ Dispdn de una plataforma tecnoldgica de Ecommerce con una inversion
minima, desarrollada y administrada por expertos, para llevar exitosamente

el proceso de comercializacién de tus productos en Internet. \
m Enlace con Prestashop para la m Sincronizacion de existencias en
creacion y gestion exitosa de tu tiempo real.

tienda online.

m Asignacion de fotografias a productos ® Y mucho mds...
hasta con 6 vistas diferentes.

m Compatible con multiples formas de
pago (Paypal, Mercado Pago, Conekta,
Instituciones Bancarias, etc)

% PrestaShop




Mantenerte informado es
una necesidad para el
éxito de tu empresa.

En la era de la informacion, la tec-
nologia ya no es djena a la Indus-
tria, Sizes and Colors siempre a la
vanguardia fecnologica te brinda
esta herramienta para que estés al
tanfo de la operacién de tu nego-
cio, donde sea gque te encuentres,
a fravés de dispositivo movil.

n Manténte al tanto de la operacion de tu
negocio, donde sea que te encuentres, a
través de un dispositivo mévil.

= Envio de Graficas comparativas de
ventas con afios anteriores.

n Envio de los reportes informativos 3
veces al dia para conocer rapidamente
el desempeiio de las tiendas desde su
apertura hasta su cierre.

= Envio del reporte de manera general y
detallada por tienda.

LA INTELIGENCIA DE NEGOCIOS TE
PROPORCIONA INFORMACION
PRIVILEGIADA PARA RESPONDER

OPORTUNAMENTE A LOS
PROBLEMASY TOMAR

DECISIONES INTELIGENTES.

SeguriFact

Sizes and Colors ya cuenta con
enlace al Sistema Segurifact que te
ayudara a cumplir con tus obligacio-
nes fiscales de una manera Fé&cil,
Econémica y Segura.

= Enlace directo con timbrado para
facturacion electronica.

= Costo de timbrado desde $1.00 peso

= Envio de facturas a clientes en formato
PDF y XML via correo electrénico.

n Recepcion de facturas Electronicas de
proveedores para comprobacion de au-
tenticidad

u Interfaz para timbrado de némina

= Reportes de Facturacion por mes o por
cliente

sOpcion de Auto Facturador: Permite que
el cliente se facture posterior a la compra
desde una pagina web.

Lieva el Confrol de las Facturas de
Compra a fravés de esta funciona-
lidad de Cuentas por Pagar (CxP).

El Sistema te indica las Facturas que
se deben pagar en base a la fecha
de pago requerida, sin embargo, su-
gerird pagar aquellas facturas a Pro-
veedores cuyo producto tiene un
mayor desplazamiento, y por consi-
guiente habr& que darles prioridad
en el pago.

u Lleva el control de las facturas de cada
proveedor.

= Incluye una gran variedad de reportes para
el control de los adeudos.

m Informa a los Fabricantes via Sistema de las
Fechas de Pago.

m Permite llevar un control exacto de la
Programacién de Pagos realizados a los
proveedores.

iy
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MODULO DE
ADMINISTRACION
Y FINANZAS

MAXIMIZAMOS LAS UTILIDADES
DE TU NEGOCIO.

TE BRINDAMOS UN SISTEMA
DE SOPORTE PARA LATOMA DE
DECISIONES INTELIGENTES.

Toda la informacién que se genera en la Tienda y/o
Cadena de Tiendas se analiza en el Médulo de Admi-
nistracion y Finanzas. Este Modulo es un Sistema de So-
porte para la toma de Decisiones Inteligentes. Aqui
podrds consultar una gran variedad de reportes que
te ayudardn a llevar un buen control del negocio y a
tomar decisiones informadas y oportunas.

Algunas caracteristicas del médulo.

m Dispone de mas de 60 reportes de ventas: ventas por tienda de acuer-
do a articulo, talla y color; situacion actual de cada tienda en todas sus
variables financieras; rotacion de inventarios para determinar rentabilidad;
valor del inventario al costo y al precio de venta; situacion actual para me-
dir objetivos de venta, entre otros.

m Envio de reportes por correo electronico con informacion detallada de
ventas y rendimientos de cada una de las tiendas, que pueden ser consul-
tados a su vez desde dispositivos moviles.

m Reportes graficos para permitir una mejor interpretacion de la informa-
cion generada en todas las tiendas.

m Control de cuentas por pagar por proveedor.

Entre otras.

66

TRANSFORMA LOS DATOS
EN INFORMACION, Y
LA INFORMACION
EN CONOCIMIENTO,
DE FORMA QUE PUEDAS
OPTIMIZAR EL PROCESO DE
TOMA DE DECISIONES EN
LOS NEGOCIOS.




MODULO DE
CENTRO DE
DISTRIBUCION

LA II\/IPLEI\/IENTACIC)N DE CENTROS DE
DISTRIBUCION DENTRO DE LA CADENA
DE SUMINISTRO SURGE DE LA NECESI-
DAD DE LOGRAR UNA DISTRIBUCION
MAS EFICIENTE, FLEXIBLE Y DINAMICA

Cuando su Cadena de tiendas ha crecido, es impor-
tante tener una Bodega de recepcidon de Mercancia
cuya finalidad principal va a ser verificar lo siguiente:

Control de Calidad.

Comparar lo Pedido contra lo Recibido.
Verificacion del Etiquetado de la Mercancia.
Ingreso de la Factura al Sistema de Cuentas por
pagar.

Embarque a la Tienda Destino.

GHHG

R

Algunas caracteristicas del médulo.

m Controla las citas a los fabricantes para las entregas.

m Facilita el ingreso de la mercancia al inventario de bodega.

m Las tiendas pueden consultar la mercancia en transito.

m Elaboracion de la relacion de viaje y/o factura para cada tienda.

m Facil control de la recepcion de la mercancia defectuosa de las
tiendas para ser devuelta al proveedor.

Entre otras.




MODULO DE
DISTRIBUIDORAS
DE VALES

ELEGIR UN CANAL DE
DISTRIBUCION ES UNA
TAREA CLAVE...

En México ha venido creciendo la modalidad de com-
prar a crédito todo tipo de productos y han nacido
varios esquemas donde no precisamente se le da el
crédito al consumidor final, sino que se usan los Pro-
motores de Vales.

Estos Promotores son personas a las que se les hace
un estudio socio-econdmico y, en base a éste, se deter-
mina su linea de Crédito. Los Promotores se encargan
de distribuir vales a sus conocidos para que vayan y
compren a las fiendas. Entonces, la funcién de los Pro-
motores es atraer mds clientes a la tienda y realizar las
labores de cobranza.

Para llevar el control administrativo de este Sistema de
Crédito, el mdédulo de Distribuidores de Vales te ayuda-
r& a operar eficientemente este esquema de crédito y
a aprovechar al méximo este nuevo canal de ventas.

Algunas caracteristicas del médulo.

m Control de toda la informacion de los Promotores asi como de sus
avales.

m Emisién de Vales con Cédigo de Barras de Seguridad para impedir
su falsificacion.

= En el Punto de Venta, cuando se selecciona la forma de pago de
Vales de Promotor, aparece en automatico la firma del mismo para
poder cotejar la autenticidad del Vale.

entre otros.




aleMovil ® lleva tus vales a
donde quiera que vayas...

ValeMovil ® es la aplicacion que te permite guardar en tu
dispositivo movil, los vales electronicos de tus tiendas favoritas.

Si eres Distribuidor de vales, ValeMovil ® te ayudard a administrarlos
electronicamente para ofrecer un mejor servicio a tus clientes y llevar un
mayor control de ellos. Entre sus funcionalidades se encuentran:

m Generacion de Vales Electronicos = Emisidn y Recepcion de pagos
= Control de los Vales utilizados m Consulta de Estados de cuenta
m Consulta de Saldos de clientes = Imprision de Recibos de pago
= Seguimiento a los Vales utilizados m Consulta de Reportes

Si eres Cliente, ValeMovil ® te permitird disfrutar de tus vales de manera mas
practica. Entre sus funcionalidades se encuentran:

m Recepcion de Vales Electronicos de tu Distribuidor en tu dispositivo
= Canje de Vales en tienda

= Control de saldos

= Redlizacion de pagos

m Consulta de Reportes

.............................................................................................................................................
.

YA SEA COMO DISTRIBUIDOR DE VALES O
. CLIENTE, VALEMOVIL ES LA SOLUCION MAS |
. FACILY PRACTICA PARA ADMINISTRARTUS VALES. ;

.............................................................................................................................................






OFRECE UNA
EFECTIVA

EXPERIENCIA

DE USUARIO +
RENTABLE

o

Con el uso de la fecnologia _a&
podras ofrecer a fus clienfes I
Experiencias de Compra mqnimu:

bles para crear lealtad hacia fu

marca. Los Dispositivos Méviles y

los Kioscos Interactivos seran tus il
grandes aliados para ofrecer al |
cliente un servicio rapido e infeli-
gente, al proporcionarle foda la
informacién que requiere para
realizar la compra..




Instalacion

—— A1
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-Se requiere CD de instalacion - Es muy fardado

-No requiere CD de mstajamén Mas Rapldo

Infraestructura tecnoléuica . #Computadora, equipo de punto venta, o ;
! acondidiomaieNio tal Sie. servidores Bemputadora, equipo de punto venta en Intemet
Tecnologia utilizada -Software instalable en PC con conexionaunared local  -Tecnologia:Cloud Computing

Generacion de reportes

-Reportes limitados, Muy tardados sin imagenes

-Més de 300 reportes que te aportan control total de la
empresa, Muy rapidas, 60n fotografia de los productos y
gréficas.

Velocidad de reporte basico Una hora 5 Segundos

Impresidn delficket de venta -Hasta 1 minuto -2 Segundos

Lectura de archivo de inventario de

10,000articulos y creacién del Reporte -Hasta 5 horas -30 Segundos

Comparativo del Inventario _
~#Dptimizador de inventarios y concepto -No cuentan con 6l -Cuenta con esta herramienta inteligente que te permite ™

del fraspaso sugerido |levar la rotacion ideal de tu mercanca.

Soporte técnico -Tiempos largos de respuesta -Excelente atencion durante todos los dias del afio con

respuesta inmediata.

Visualizacion de fotografias
en todas las tiendas

-Las fotografias se guardan manualmente
en cada una de las tiendas.

-Las fotografias se asignan en el sistema central y
autométicamente todas las tiendas las pueden visualizar,

Disponibilidad de la informacion

-Consulta de informacidn con dias de retraso

-Consulta de informacion en tiempo real. Informacidn
centralizada, por lo que los datos se actualizan
automdticamente en todas las sucursales

Aplicacién mévil

-No todos cuentan con ella

-Permiten consultar reportes desde tu celular, cambiar
precios, consultar ubicaciones, etc.

Sistema de picking

-No todos cuentan con él

-Aqiliza el proceso de resurtido y traspasos de mercancia.
-Calcula la cantidad exacta de articulos a surir.

Seguridad en los procesos

-Nivel bajo de seguridad

-Nivel alto de seguridad, al contar con identificacion
de huella digital para empleados y clientes.

Flexibilidad

-Sistemas rigidos y robustos que no cubren las
necesidades de la Industria del Calzado.

-Sistema flexible que permite adquirir solo los
maAdulos necesarios. de acuerdo a las necesidades
de operaciones del negocio.

Atencion personalizada

-Sisterna genérico ( La Empresa se adapta
al programa)

-Opcion de desarrollos a la medida. Enfocado a la
Industria Textil, Cuero y Galzado.



LA EXPERIENCIA
LO DICE TODO...

JIONE
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calzade y accescrios



Nos enfocamos en la industria de la comercializacion de ropa

y calzado, por lo que conocemos el negocio mejor que cualquier
otra empresa de Tecnologia de Informacion.

‘En ano y medio de uso del sistema
no hemos tenido un solo error;
la confiabilidad del sistema es
excelente... El sistema nos ha
permitido nivelar las existencias
de nuestras tiendas para optimizar
inventarios, evitando asi sobre
inventariarnos” Ana Chevaille
Ortiz, Gerente de Flexi, S.L.P.

“La informacion que hemos podido
obtener de los reportes de Sizes
and Colors nos ha nutrido para ver
nuevas expectativas de negocios. ..
Con la base de datos centralizada
podemos consultar la informacion
de ftodas las tiendas desde cual-
quier lugar, y ademas en tiempo
real’ Ing. Alejandro Hernandez,
Gerente de Sistemas de Gosh.

“Con Sizes and Colors hemos
identificado problemas y ofrecido
soluciones a nuestros clientes con
mayor rapidez. Hemos elevado nivel
de satisfaccion de nuestros
clientes, asi como de nuestro
personal” Lic. Adrian Montalvo,

Coordinador de Tienda Jarking

“Sizes and Colors es un sistema
que estd dirigido a zapaterias y
boutiques... El sistema nos propor-
ciona detalladamente todo lo que
necesitamos saber: qué productos
resurtir, cudles necesitamos re-
matar, qué utilidad estamos ob-
teniendo... ademds, nos permite
registrar nuestras metas de venta y

darles seguimiento para alcanzar-

las”. Lic. Leticia Gosserez,
Gerente Administrativo de
American Life.

“Estamos sorprendidos de lo que
logra hacer el programa y de la
rapidez de su instalacion... Gracias
al programa, mejoramos nuestras
ventas y hemos tomado mejores
decisiones. Cada vez nos sentimos
mas integrados con la familia Sizes
and Colors”. Ing. Trinidad
Vazquez Gamboa, Gerente

de Sistemas de Lob Footwear.

MAS DE 3000
ZAPATERIASY
BOUTIQUES EN MEXICO

Y LATINOAMERICA UTILIZAN
SIZES AND COLORS

“Yo elegi Sizes and Colors porque
es un producto que nacio de perso-
nas que estaban verdaderamente
involucradas en el tema del calza-
do, es decir, no solamente son de-
sarrolladores de sistemas, sino que
realmente conocen a fondo la in-
dustria del calzado. Esto los ha
hecho tener una percepcion y una
sensibilidad ante las necesidades
que tenemos los que formamos
parte de esta Industria, que nadie
les ha podido igualar”.

Jesus Ibarra, Director General
de Calzados El Par.

“Elegimos Sizes and Colors como
nuestra solucion por su disposicion
a escuchar las necesidades del ne-
gocio, por el soporte técnico que
ofrecen y, sobre todo, por la conec-
fividad que podemos mantener con
nuestras franquicias”.

Francisco Lira, Coordinador de
Tiendas Asociadas Flexi.

“Con esta informacion podemos
comprar mas acertadamente, tener
el producto mas rapido y vender
mds; entonces, como franquicia te-
nemos un claro beneficio economi-
co”,

Miguel Rodriguez, propietario
de Zapaterias La Ribera.

‘A mi, como comercializador, me
ahorra muchisimo tiempo a la hora
de realizar pedidos, dar de alta los
articulos e ingresar la mercancia.
Es una muy buena ventaja tanto
para el fabricante, como para las
franquicias’.

Jesus Fernandez, propietario de
Flexi SLP.

“Cuando veo que somos capaces
de mover 7 mil unidades en una
semana para hacer traspasos, veo
que la inversion que hicimos en
Sizes and Colors se ve capitalizada
en el manejo de mi inventario, el
cual es cada vez mas sano, Se
vende mds facil y esta donde debe
estar”. Héctor Londoiio, Gerente
Comercial de Calzado Cosmos.-
Medellin, Colombia



SISTEMA DE INFORMACION
PARA FABRICANTES

Sizes and Colors © tiene como uno de sus
objetivos, apoyar la comunicacion entre
Fabricantes y Comercializadoras.

Para lograr esta sinergia en toda la cade-
na de valor, es muy importante que los Fa-
bricantes puedan conocer en fiempo real
el desplazamiento de los modelos que
produce, asi como el comportamiento de
ventas con sus diferentes clientes.

Esta informacién sirve para programar li-
neas de produccién y solicitar la materia
prima de los estilos que estdn teniendo
mayor demandaq, con lo cual se acortan
los tiempos de produccién y de entrega
en toda la cadena de suministro.

Desde el sistema de Fabricantes de Sizes

and Colors®, podrds dar acceso persono-
lizado a tus distintfos Fabricantes a consul-
tar la informacién de Ventas, Existencias
y Pedidos de sus modelos, al mismo
tiempo estaras favoreciendo tus tiempos
de entrega y manteniendo tus inventa-
rios siempre con un éptimo surtido.

El Sistema también cuenta con un enlace
con los Fabricantes mds importantes de
México como Flexi, proporcionando una
ventaja competitiva al negocio, al estar
en posibilidad de agregar en automatico
su Catélogo de Articulos, Codigos de Bo-
rras y Fotografias facilmente.

Ademads, podrds realizar Pedidos directa-
mente al Fabricante desde el sistema, sin
la necesidad de tener que imprimir o en-
viar una orden por correo electronico, ha-
ciendo mds eficientes tus procesos ope-
rativos.

"ENLAZAMOS ATODA
LA CADENA DE VALOR
PARA GENERAR UNA

INDUSTRIA EFICIENTE”



Caracteristicas

Sizes and Colors® cuenta con enlace directo con proveedores
como Flexi, donde las tiendas autorizadas envian mediante
sistema sus pedidos, catalogo de articulos y fotografias.

% dPermit&a zlal Fabricante la ct:Inslulla
e modelos campeones y de lento
5> desplazamiento

y Il |||||" Generacion de Etiquetas con Codigos
=, (e Barras de sus productos

Consulta de Motivos de Devolucion
[ de Calzado

Acceso a portal para Fabricantes por
lE%] no. de proveedor y con contrasena

LY Mantener una comunicacion

T
aniil

EiE

=]
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e

constante con el Fabricante,
mejora considerablemente los
tiempos de entrega, asi como la
precision en los pedidos,
llevandote a ser mas
competitivo en el
mercado.

Consulta de Pedidos Pendientes e
Impresidn de los mismos

Generacion de Etiquetas con Codigos en
Tercera dimensidn para Ventas por Mayoreo

Consulta de Programacion de Pagos

Permite elegir que informacidn visualiza
el proveedor de sus marcas



MOBILE POS

EL CORAZON DE
TU ESTRATEGIA DE RETAIL




OFRECE A TUS CLIENTES Y EMPLEADOS
UNA VERDADERA EXPERIENCIA
OMNICANAL.

Ultimamente se ha escuchado frecuentemente el término “OmniChannel” pero ;qué
significa realmente? “"OmniChannel u Omnicanal” se define como la experiencia exclu-
siva otorgada al consumidor, a fravés de la comunicacion que la empresa mantiene con
éste, mediante tfodos los canales comerciales que infervienen en la compra de un usuario:
smartphones, teléfono, email, las redes sociales, el comercio en linea y los kioscos digita-

les.

Adoptar esta medida para las
empresas se vuelve imprescin-
dible porque el consumidor vive
inmerso en las nuevas tecnolo-
gias de la informacién, y para
poder llegar a ellos, debemos
conocer y ufilizar los mismos ca-
nales de comunicacion.

El perfil del nuevo consumidor
se caracteriza por ser mds co-
municativo, comparte sus gus-
tos y disgustos, espera que sea
escuchado y se tomen decisio-
nes al respecto.

“LAS HERRAMIENTAS
EN EL MOVIL PARA
LOS ASOCIADOS
PERMITEN
INCREMENTAR
LAS VENTAS”

Es de gran ayuda para los aso-
ciados y gerentes, que todas
las aplicaciones que necesitan
para realizar sus actividades
diarias estén disponibles desde

sus dispositivos moviles, en lugar
de obligarlos a desplazarse a
una computadora portdtil o de
escritorio en alguna parte de la
tienda u oficina para completar
sus tareas.

Los puntos de Venta Moviles
convierten a los empleados de

"LOS PUNTOS DE VENTA
MOVILES CONVIERTEN A LOS
EMPLEADOS DE PISO EN

EXPERTOS DE PRODUCTOS,
SOLUCIONADORES DE
PROBLEMAS Y EMBAJADORES

DE LA MARCA."

piso en Expertos de Productos,
Solucionadores de Problemas y
en Embajadores de la Marca.

Pero es dificil lograr esto sin la
capacidad de acceder a apli-

caciones empresariales en el
punto de decision.

Integrar funciones de andilisis,
soportar programas de leal-
tfad y promociones avanzo-
das a nivel de la tienda, per-
mite obtener una instanténea
de las ventas y del rendimien-
to del personal de manera in-
mediata.

Con las ventas de comercio
electronico en constante au-
mento, las zapaterias y bou-
fiques modernas deben bus-
can maneras efectivas para
atraer clientes a las tiendas
fisicas para ofrecerles una ex-
periencia que no pueda ser
replicada en linea.

El éxito entonces solo podrén
lograrlo a través de la diferen-
ciacion, lo que significa entre-
gar productos Unicos, y ofre-
cer atractivas experiencias
de compra.

EN UNA ESCALA SIMILAR DE 1 A 10, LOS COMERCIALI-
ZADORES MINORISTAS MODERNOS DAN UNA CALIFICA-
CION DE 7.9 A LA IMPORTANCIA DE INTEGRAR APLICA-
CIONES MOVILES EN EL PUNTO DE VENTA.




Compromisos tan satisfactorios
como estos producen lealtad
del comprador y favorecen la
entrega de experiencias Unicas
que fus competidores encon-
traran dificiles de copiar.

Agregar facilmente  nuevos
clientes a una base de datos
o consultar informacién de tus
clientes existentes, desde un
dispositivo Mobile POS, te per-
mitird cultivar la lealtad promo-
viendo inferacciones indivi-
dualizadas y mejorando
lo experiencia de
compra con
servicios
persona-
lizados.

El resulfado: Aumento en tus
ganancias, mientras las pérdi-
das se reducen significativa-
mente.

La friccién y la frustracion del
cliente, por ofro lado, solo se
atienden de manera superficial
en el comercio minorista tradi-
cional porque son dificiles de
medir.

El problema del impacto negati-
vo de la friccion y la frustraciéon
del cliente se hace evidente

cuando los clientes dejon de
comprar, pero es dificil de me-
dir porque ocurren cuando los
compradores se van de una
tienda, y hacen compras en
otro lugar debido a una mala
experiencia.

Claramente, los

minoristas modernos

ven una ventaja en el poder
de los puntos de venta moéviles
para entregar atencién al clien-
te con valor.

Mobile POS debe estar en el

corazon de tu estrategia de ne-

gocio, y serd la clave para ofre-
cer una verdadera experiencia
omnicanal.

LOS MINORISTAS
MODERNOS CREEN
CON MAS FUERZA QUE
EL PUNTO DE VENTA
MOVIL DEBE
INTEGRARSE EN UN
AMPLIO CONJUNTO
DE APLICACIONES
EMPRESARIALES,

PARA CREAR UNA
RENTABLE Y EFECTIVA
EXPERIENCIA DE
USUARIO.




‘ LOS DISPOSITIVOS POS MOVILES SON
UNA HERRAMIENTA EFECTIVA PORQUE
PROPORCIONAN PODEROSAS APLICA-

CIONES EMPRESARIALES EN EL PUNTO DE
DECISION DE LOS NEGOCIOS... , ’

Los beneficios son claros y van desde acceso
a inventario en tiempo real hasta habilitar a
los asociados para vender productos, inclu-
so aquellos no disponibles en las tiendas,
con el unico objetivo de mejorar la expe-
riencia de compra del cliente, a fin de cons-
truir lealtad, reducir la friccion y la frustracion
del cliente.

Los minoristas modernos proveen a sus tiendas con las herra-
mientas que necesitan para entregar diferenciacion indepen-
dientemente de la forma que sea.

¢Cual es el mejor forma de venderle a los clientes, cuando
y con qué mensaje?

Alertas de texto, Campanas de Correo Electronico, Redes So-
ciales, Mensajes con Bots, Notificaciones Push, Mofores de Re-
comendacion, Beacons, Video, Codigos QR, Realidad Virtual,
Senalizacion Digifal, etc, la lista sigue creciendo haciendo
que algunas preguntas simples pero cruciales sean cada vez
mas dificiles de responder.

Los datos recabados en los POS Méviles pueden ser utilizados
para crear perfiles de 360 grados que involucren preferencias
de famano / estilo, compras pasadas, clima, hisforial de de-
voluciones, quejas y ofros factores. Al romper el punto de
contacto en forma de"Silos”, los minoristas han aprendido
qué eventos priorizar y coémo puede enlazarlos a resultados
positivos o negativos.

Por todo esto, los minoristas actuales requieren una estrate-
gia para ofrecer una experiencia que involucre a los clientes
con la marca, y no en un solo canal.

También necesitardn un efectivo
motor de recomendaciones que
les permita personalizar ofertas
de forma dindmica.

Los dispositivos POS moviles te
permitirdn entonces recolectar
datos de cada canal y punfo
de contacto - en la tienda fisi-
ca, mobile POS, web, aplica-
ciones moviles y redes sociales
- para crear una vista Unica de
tus compradores e involucrarlos
en formas innovadoras gque nNo
estén limitadas a una sola ruta o
canal para comprar.

Los Dispositivos Moéviles le dan
a los comercializadores minoris-
tas los medios para diferenciar
su marca basado en la calidad,
consistencia y distintividad del
compromiso con el cliente, y le
da a los clientes una atractiva
experiencia que ayuda a con-
vertir navegadores en compra-
dores de por vida.

La cantidad de datos que se
generan actualmente en Ias
empresas se esta incrementado
de forma exponencial.

Extraer informacién valiosa de
fodos tus canales de comuni-
cacién supondra una ventaja
competitiva que no debes
menospreciar.




KIOSCO DIGITAL

CREA UN AREA DE EXPERIENCIA DE ALTA TECNOLOGIA
PARA ATRAER A TUS CLIENTES,Y PERMITELES EXPLORAR
TUS PRODUCTOS Y SERVICIOS A SU PROPIO RITMO.

Informa, reduce el tiempo de espera, incrementa el trafico a tus tiendas, y aumenta el po-
tencial de ventas y la experiencia de compra de tus clientes, ofreciéndoles un escaparate
digital sofisticado para consulta de productos, publicidad, promociones y mucho maés...

El Kiosco Digital es un sistfema completo, compuesto de un monifor fouchscreen y un lector RFID.

El sistema provee informacion de los productos de manera automdatica e innovadora al aproxi-
mar la efiqueta RFID al lector; asi logrards tener un punto de servicio en lugares estratégicos de
tu zapateria o boutique, con una inferfaz sencilla, amigable e intuitiva.

iEl Kiosco Digital se convertird en un asesor mas de servicio al cliente!

m Aplica encuestas de satisfaccion al m Consulta de Existencias de otras tiendas.
cliente. P .
m Consulta de Articulos Similares.
m Permite a los clientes consultar existen- .
cias, precios y la descripcion de los articu- m Consulta de Accesorios.
los, mediante los lectores RFID. i ;
m Registro de arficulos negados.
m Consulta de Existencias, y de Precios de

la tienda actual. m BUsqueda de articulos por talla y color.
REPRODUCCION MEJOR IMAGEN Y INFORMACION PRECISA
MULTIMEDIA SERVICIO AL MOMENTO PRESENCIA EMPRESARIAL | Y OPORTUNA
Reproduce audio vy Por su sistema automa- Implementa la tecno- Mantén  sincronizada
video en alta calidad, tizado, eficaz y veloz, logia mds avanzada la informacién de los
para reforzar el men- brindards el mdas alto en retail, y proyecta articulos con el siste-
saje de Marketing servicio a tus clientes. una imagen innovado- ma Sizes and Colors ®,
que deseas fransmitir. ra en tu negocio. y permite a tus clientes
consultarlos en tiempo
real.
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APLICACIONES
MOVILES

’

Disponible para

iOS de Apple

ANALISIS DE INFORMACION - ANALYTICS

Consulta de manera répida y practica, la informaciéon
mds importante de tu Zapateria o Boutique, en tiempo
real. Obtén la informacién precisa de tu negocio, para el
andlisis y la foma de decisiones inteligentes.

cAPTURA Y REPORTES - INVENTARIOS

Realiza levantamientos de inventarios, escaneos de
cédigos de barra, consulta existencias, traspasos de
mercancia, registro de entradas y salidas de producto, y
muchas otras funciones mas directo desde tu dispositivo

Elabora relaciones de Vigje, ingresa mercanciaal [ [ il
inventario, asigna citas con tus proveedores para | =7 |
entrega de mercancia programadas, compara

pedidos, y mdas, ufilizando tu smartphone o tablet.

PUNTO DE VENTA MOVIL- POS

Registra ventas, asigna comisiones, lleva el contro de
articulos negados, consulta existencias y mucho mas.
Lleva todas las funciones del Médulo de Punto de Venta
de Sizes and Colors en tu Smartphone o Tablet.

VENTAS, METAS, ETC- VENDEDOR

Facilita un seguimiento a tus vendedores
para que puedan estar informados de sus
metas de venta, comisiones, tareas, etc.

Disponible para

AXa
"' Android

3C|
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o S Tecnologiade
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Analytics Artic

Andlisis de Informacion  Control de |

Chofer

Entregas de Mercancia
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Punto de Venta Maovil Conversa co
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Ventas, Metas, etc.



iLLEVA LA MEJOR TECNOLOGIA PARA ZAPATERIAS Y
BOUTIQUES EN LA PALMA DE TU MANO!

Controla tu negocio y empodera a tus frabajadores mediante las aplicaciones moviles de Sizes
and Colors, las cuales estan disponibles para dispositivos iOS y Android. Sus funcionalidades
te brindarédn una répida capacidad de respuesta, acelerando tus procesos y ofreciendo una
verdadera experiencia omnichannel de compra a tus clientes.

Anl & =l

CHOFER - ENTREGAS DE MERCANCIA

Da seguimientfo puntual a las eniregas de mercancia
mientras facilitas los procesos de tus choferes.

Con esta herramienta tus encargados de tienda podran
administrar eficientemente la operacién y el desempefo
exclusivamente de las sucursales que supervisan.

ulos
Articulos Centro de Distribucion

NOVEDADES - ENTERATE DE LO ULTIMO

Manténte actualizado e informado de todas las novedades

1) v@ (« ) de Sizes and Colors. Mejoras al sistema, nuevos reportes, no-
05 ticias, nuevas funcionalidades, etc. Todo desde tu dispositivo
arios Novedades mévil para que aproveches al maximo tu sistema.

Reportes  Entérate de lo Ultimo

) on
ire J | vEon J
orte Tienda

Contacta directamente con nuestros Asesores de Soporfe
n Nosotros  Control de Tienda

en tiempo real para que den solucién a tus dudas al
momento.

ARTICULOS- cONTROL DE CATALOGO

Registra arficulos nuevos en tu catdlogo, asigna fotografias,

OE asigna y/o modifica precios, asigna corridas, da de alta sucursa-

(\) les, Todas las funcionalidades del médulo de catdlogos de Sizes
and Colors las tendrés disponibles en la palma de tu mano.



Todos deseamos incrementar
la productividad vy, por lo tanto,
las ventas en los negocios.
Para lograrlo recomendamos

ADOPTA EN TU
NEGOCIO LAS

BUENAS PR ACTlC AS estandarizar procesos y adop-

tar las 10 mejores practicas

QUE PROPONEMOS que han contribuido al éxito
PARA El_ GlRO de las empresas que confor-

man la Industria del Calzado.

ZAPATERO Y LOGRA
UNA VENTAJA
COMPETITIVA.

Ol

TRABAJA EN TIEMPO REAL.

Ya no es valido frabajar con informaciéon
con uno o varios dias de retraso, ya que
te pone en desventaja ante la compe-
tencia por una lenta capacidad de res-
puesta y accidn. Por otro lado, trabajar
en tiempo real tfe permite tomar decisio-
nes mas rapidamente, aprovechar mejor
las oportunidades que se presentan, y
ofrecer un mejor servicio al cliente.




Adoptar estas medidas puede volverse muy sencillo si
eliges el sistema adecuado.
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Sizes and Colors te ofrece una solucion que te sirve
como plataforma para aplicar en tu negocio las mejores
practicas de la Industria del Calzado.
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CENTRALIZA LA INFORMACION. PEDIDOS AUTOMATICOS.

Es importante que la informacion de to-
das tus sucursales se genere y se con-
centre en un solo lugar: en la nube. Si
trabajas en linea, tus sucursales estaran
sincronizadas en todo momento, con-
tar@s con informacién actualizada y
accesible, y no se generardn retrasos
ni discrepancias en ella, ahorrando asi
mucho tiempo, dinero y esfuerzo.

Mantener una comunicaciéon precisa
y oportuna con el fabricante es impor-
fante para que tus surfidos atiendan
las necesidades de la tienda, en el mo-
mento y la cantidad justa. Para lograr-
lo, es necesario contar con un sistema
que permita dar acceso al fabricante
a fus ventas y se generen pedidos au-
tomdaticos.

TOMA DECISIONES
INTELIGENTES.

Trabaja con tecnologia que fe proporcio-
ne herramientas confiables y objetivas cias dejompra se logran ¢
para la toma de decisiones inteligentes, interaccién con la marca po

que le den mas rentabilidad a tu nego- los canales de comunicacié

cio: ¢Qué articulos debo resurtir, en qué sible- cara a cara, teléfono, pag
tallas, en qué colores y en qué canti- web, ecommerce, redes sociales, ap!
dad? ;Puedo traspasar articulos a otra caciones moéviles, etc.- y resultan mas
tienda? efectivas como fidelizacion.

HISTORIAL DE COMPRA.

Debes llevar un manejo correcto de
los inventarios por tallas y colores, asi
como niveladores que te permitan lle-
var un control de tus existencias e indi-
ces de rotacion para evitar sobre inven-
tariarte.

Llevar un control del historial de com-
pra de tus clienfes para poder ofrecer-
les un frato disfintivo y promociones
personalizadas.
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E-COMMERCE. EN MEXICO

Hay 45.1 millones de usuarios de in-
ternet, y el 44% de ellos realizan com-
pras por esta via, y las cifras van en
aumento. Ademas, el 95.6% de las
internautas mexicanas consulta Inter-
net antes de realizar una compra. Es
indudable la necesidad del retail por
ingresar al mundo del comercio elec-
trénico o, al menos, contar un catdlo-
go en internet.

OFRECE MOVILIDAD.

Implementa el punto de venta movil
para que puedas cobrar a tus clientes
mediante un Smartphone o Tablet, y asi
ofrecer un servicio mucho maés &agil y

vanguardista a tu cliente.

REDES SOCIALES.

Si quieres existir para tu cliente, debes
gestionar las redes sociales de tu em-
presa, pues 9 de cada 10 internautas
acceden a alguna red social. Median-
te tus cuentas podrds informar sobre
tus eventos, tus promociones, tus lan-
zamientos, etc. Ademas, puedes ob-
tener comentarios valiosos de ellos
para mejorar tu negocio; tus clientes
desean ser escuchados.




3 HERMANOS, the Biggest
Chain of Shoe Stores in
Mexico with 330 Branches,

3 Hermanos w ears ago and during that
time has established it as the most important
chain of Shoe Stores in Mexico.

It is present all over the country, always characte-
rized by having the shops with the best location,
~ which has been part of its success, as well as affor-
dable prices for its niche market.

4 Before they had this brand new information S 5

i they had software that stored the information loca-
~ lly on every branch and this data was not sent to
~ a Central System. This situation did not allow the'
to do analysis of Sales and inventory movemen
recorded in its 330 branches.

l_- The information of the most sold items in stores

|
. BUSINESS CHA);ENGE [ THE SOLUTION THE RESULTS
| Atthattime, Roberto Segoviano, CI0.0f = . Appeon offers rapid development and a web en- The new system gives the company real-time
3 Hermanos, decided to undertake the search vironment, so after a thorough evaluation, they access to valuable information like the items
for a technology that would allow them to im- selected Appeon three-tier architecture as the being sold in every shop and the inventory,
= prove on all aspect S . developmentplatform. thus expediting timely purchases and thus
Colors, a consulting fi 1exFe— This new integrated development environment avoid running out of merchandise.
rience and specialized in'softwa opment offers 3 Hermanos real-time information for the

for Shoe Stores with experien .T_h 'ppeo‘n\, ~ intelligent decision making process. The system is accessed very fast through the

Technology. : =l Internet Explorer and does not require any ins-
: I‘fdk Sizes and Colors, the consulting tallation. Managers can access from anywhere
KEY BENEFITS {u & ;ti'-_ firm hired to help them in the the system and have on hansd information that
O 4 ; . helps them make decisions. Similarly, there are
The Migration of the Application to the Web mlgr_atl_on Of_ the app"catmn_'s Zone supervisors who are constantly visiting to
using Appeon saved them much time since the - SPecialized in the footwear in- the shops and can access the system to view
POS was already developed. The web system  dustry and in Appeon Technology, reports. They can only access information from
improves company processes since all  the which guaranteed the success of the stores that have been assigned to them.
information is stored in a s}ngle pllace. the project.

M - \ B

A great benefit from the Web Application is that
they no longer need to install new versions on
every store. Once the POS is deployed on the they have one centralized database where the
Server, all the Stores have access to the new information from all the stores resides. This
Version. also gives another valuable and very important

There are significant savings since they do not
have to administrate and maintain 330 Ser-

f key f H
All these factors were a key for 3 Hermanos to vers and 330 SOLServer Databases.  Now,

make the final decision and choose the
Technology of Appeon.



ARQUITECTURA
TECNOLOGICA

Informacion en
tiempo real.

Configurable.

was not known instantly and it could take several days
to gather information manually from all the shops. C I ri d
When a computer was damaged, the store had to send rece al ritmo de
it up to the headquarters. Once the equipment was fixed su Neg ocCIo.
and the system was re-installed, it was returned to the
store to continue operations.
oo 100% .Net
The IT department was in charge of the administration
of 330 servers, each one had its own database in

SQLSERVER.ﬁr the installatio e\'rsionq
i

of the system, they g ated a which was sent

Rapido y Robusto.

to each store and the manager was in charge for

thelgm upgdate. _ - | Facil de Instalar.
Since the POS System was working well, they

were exploring the possibility to connect it to a

Central Server through VPN. This implied a high Totalmente en
investment on routers for each branch and for Internet.

the Headquarters.

Actualizaciones
benefit: /nformation Security. Before this new application, 5
information could be stolen since every store had a local database. sin Costo.

Filiberto Sosa, CEO of sizesandcolors.com says, “We are impressed
with the efficiency of Appeon, we have a server for the 330 Stores and En | ace con otros
occasionally have up to 70 transactions per second and the processor is barely :
5% of use. We initially thought that so many stores were going to require more Sistemas.
servers, but as the application was installed in each store, the processor and memory
did not feel the burden. Practically, the server is responsible for processing all Queries
and send information back to the client in XML files. This is a great advantage of Appeon,
you download the application in the browser and the client computer is the one that generates
the interfaces, thus removing the server load for these tasks. The workload is divided between
the server and the client computer”

Tecnologia de las
Grandes Empresas.

The store managers place purchase orders automatically based on the inventory and sales at
the moment. This request is sent directly to headquarters for approval.
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Administra tus tiendas
en | _
y ofrece una experiencia
de Compra

Mas de 3000 Zapaterias y Boutiques en
México y Latinoamerica ya confian en
nuestra Tecnologia.
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